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IL PROGETTO CASSESE

Scuola come impresa

in VITA SCOLASTICA 10/1994

Fantrata it mvigore, con il pmssmo anno scolastico, del
nuovo sistema nazionale di istruzione pubblica e au-
tonormadegh istituti — conseguentemente alla «pro-
posta organica» del governo sulla scuola (22/07/93) e

del disegno di legge del 15/09/93 —, rende quanto mai -
necessario Favvio di una riflessione su alcuni temi che

galvanizzeranno il dibattito nei prossitmi mesi.

Si concludé, infatti, un lungo ciclo di riforme; iniziato
negli anni Sessanta con listituzione della scuola me-
dia unica (1962)'e c[el!as;:uola materna statale (1968),

proseguito’in modo serrato per tutti gli anni Settanita .
e Ottanta, dai decreti delegan (1974) alla legge 517
sull'i msmmento degli, handicappati e sul nuovo siste-:
ma di valutazione (1977), dai muovi programmi della_
scuolaithedia (1979) ai nuovi programmi della scuola -

elemen (1985), fino alla riforma degli ordinamenti
dclla:'smda elementare (1990) e ai nuovi orientamen-
=3 |
¥scuola materna (1991).

Si & trattato di riforme che hanno trasformato profon-

damente 'identita dell'istruzione obbligatoria nel no-
stro paese, lasciando tuttavia pressoché intatto il siste-
ma scolastico voluto ed ereditato dal fascismo: un si-
stema caratterizzato da un'organizzazione ammini-
strativa statale accentratrice e percorsa da impulsi di-
spositivo-regolativi su ogni singolo segmento dell'atti-
vita scolastica, con una precisa distinzione gerarchica

di ritoli e responsabilita, programmi e orari di studio e *

di Javoro dettagliatamente prescrittivi, figure di con-
trollo piramidali attente unicamente al rispetto delle
scadenze e delle procedure. Anche l'introduzione degli
organi collegiali, presentati come organismi per il go-
verno democratico della scuola, non aveva scalfito pit
di tanto la macchina dell'amministrazione statale, i
cui ingranaggi hanno continuato a.produrre disposi-
zioni e norme con l'invadenza, la regolarita e la con-
tradditorieta consuete (190 fra circolari e ordinanze
per la scuola elementare nel solo 1989).

Schiacciati dalla presenza invasiva dell'amministra-
zione, gli organi collegiali hanno finito per diventare
sempre meno di partecipazione (20% dei votanti in
media negli ultimi anni) e sempre piit di rappresen-
tanza formale e rituale rispetto ad una gestione della
scuola che avveniva, di fatto, altrove.

E significarivo che la riforma pitt importante, I'ultima
appunto che sta per essere varata e che viene ormai
indicata come la riforma dell'autonomia degli Istituti,
nasca in forza di un articolo di legge (n. 8 decreto-leg-
ge 35 del 12/02/93) titolato: «Parametri di valutazione
della produrtivita del sistema scolasticos.

Si pone in sostanza il problema di verificare la qualita
«dei processi e dei risultati in termini di preparazione
generale ¢ di preparazione specilica del servizio scola-
sticon in rapporio alla espesas. ai fini di un «aumento
della produttivitas.

Problemi di percorso

Detta cosi ka proposia sembra rappresentare il traste-
rimento nei settore deliisiruzione di concetti di tipo
imprenditoriale con preoccupazioni puramente ragio-
nieristiche: in realtd viene etfettuato un salto di qua-
lita che apre ln~trada ad - un nuovo assetto organizza-
tivo, amministrativo ¢ didatticos da cosuuire «uila
base di un rallorzamento dell'autonomia delle istiw-
zioni scofustiches v della videfinizione degli organi
collegiaii-



Con l'autonomia la scuola viene esposta
alle leggi del mercato e al consenso
della collettivita. | nuovi ruoli

1l raggiungimento di maggior efficienza del sistema
dell'istruzione & una preoccupazione costante di tutte
le societa altamente industrializzate, laddove esiste
una discrasia fra le sempre piti frequenti riconversioni
tecnologiche — con conseguente invecchiamento dei
sistemi di produzione e dei saperi correlati — da una
parte, ¢ i tempi della formazione-istruzione della
scuola dall'altra.

. In sostanza si rileva come la scuola tenda a fornire li-
velli di istruzione che, nel momento in cui vengono
acquisiti, si dimostrano in gran parte gia inutilizzabili.
Questa consapevolezza ha gia prodotto dei nuovi pro-
grammi didattici per la scuola elementare centrati sul-
la costruzione di una capacita conoscitiva che avven-
ga per relazioni, anziché per oggetti, ¢ di una forma-
zione fondata pitt sulla creativita e sulla predisposizio-
ne ad assumere ruoli intercambiabili che sullaccumu-
lo di informazioni.

Restava intatte il nodo dell'organizzazione del sistema
scolastico, anche perché il suo scioglimento compor-
lava necessariamente la rinuncia, da parte dellammi-
nistrazione centrale, alla concezione del conrollo sta-
tale cosi come esso si era imposto dal Tascismo in poi

¢ alla contestuale nuova definizione di forme, proce-
dure e tempi di organizzazione e valutazione.
La soluzione del problema del organizzazione viene
individuata nella'scuola come :mbresa
§_Lm~gammnpne ¢ il primo londamentale aspetto che
caraiterizza limpresa. Lorganizzazione ottimale delle
risorse per la produzione di beni e/o servizi e la conti-
nua valutazione dei risultati sono le condizioni del-
l'esistenza stessa dell'impresa, pena la «crisi» e la con-
seguente «chiusuras.
Ma nel concetto di impresa sono presenti anche altri
tre aspetti coi quali la scuola dovra confr ontarsi:
tivazione di forme cnntmila,te di innovazione
ente, con i problemi inerenti il superamento
nlormismo. del pregiudizio, della consuetudine:
tonomla omia decisional
'?@3' il nsenso 150 el collettviias
' Rlspelto al primo di questi aspetti, la scuola pud or-
mai contare su una cultwa della sperimentazione ¢
dell'innovazione maturata negli ultimi venticinque an-
ni. Tutte le principali vilorme di questo lungo ciclo so-

del

no state infatt in buona parte anticipate da esperien-
7e lerritoriai,

i parte lavorite dalla stessa ammini-



strazione, a volte spontanee e non autorizzate (pensia-
mo alle posizioni contro il libro di testo unico e i voti
numerici). Grazie a queste esperienze e al loro trasci-
nante effetto a catena, possiamo nutrire un certo otti-
mismo rispetto alla massiccia presenza, nella scuola
dell'obbligo, di energie disponibili e capaci di attivare
processi innovativi,

11 secondo aspetto — l'autonomia decisionale — porr

invece problemi di avvio e di percorso.
Con il n'conoscimento dell'autono ia, gli istituti di

ti (auummstramone centr

passato, valorizzandone la pmfessaonahta elee euergu:

culturali e progettuali anche «... per attivita non stret-

tamente didattiche (biblioteche, prestazioni per terz,
i+ studioed elaborazione di pacchetti formativi, aggior-

namento, ecc)»

Potianno :

“plinare, di sos;egno e recupero di raccordo [ra scuole
anche di diverso ordine, di rapporto scuola-lavoro.

Tutto cid contribuira inevitabilmente alla formazione
di quel clima di impegno e collaborazione, per il rag-
giungimento di obiettivi comuni che nel vecchio siste-

‘ma scolastico, centrato sull'insegnante-impiegato e .

sul capo d'istituto-burocrate non poteva assolutamen-
te determinarsi, dando al contrario origine a diffusi
sentimenti di disaffezione, frustrazione, smarrimento
delle ragioni del proprio lavoro.

Cultura delle responsabilita

E evidente — e gia se ne & accennato parla.ndo de]l or-

ganizzazione — che il

“sionale’dal cenfro («'amministrazione centrale con-

servera funzioni di promozione, di progettazione, di
coordinamento, di indirizzo e di valutazione del siste-
ma, nonché di assistenza e sostegno all'attivita delle
scuole») i, smgoli titi ripropo seppur in termi-
ni assai divers, il problefia del controllo.

Manca, nelsettore dell'istruzione, una cultura della
responsabilita dei risultati ottenuti, prevalendo una

TIE0¢ gget-/
e, enti locali) che spesso :

sorta di «autocertificazione» dell'insegnante che, spes-
so per una malintesa liberta di insegnamento, tende a
non ritenere mai il proprio operato concausa dell’e-
ventuale insuccesso scolastico dei propri allievi: del
capo d'istituto il quale, fin qui ricettore ed esecutore di
decisioni altrui, ritiene la propria responsabilita coe-
rentemente limitata alla eventuale mancata osservan-
za dei propri doveri.

1l progetio di riforma sotolinea la necessita di «pro-
muovere la diffusione di una cultura di responsabilita
sui risultati».

In realta e lintera procedura della programmacione
che deve diventare cultura diffusa Ira gli operatori
scolastici.

Introdotta nella scuola (in dal 1974 con i decreti dele-
gatl, la programmazione ¢ rimasta in gran parte inap-
plicata in tulti i suoi aspetti non uitimo. wppunte,
quello della valutazione dei visultati. sia in itnere che
conclusiva.

Come impresa. con |assunzione di unawonamia -ii-
nanziaria, organizzativa. amministrativa e di rieet
la scuola viene esposta uiie feegi del mercato ¢ dei rap-
porto domanda-oflert

E qui si innesta il wrzn wspetto, i piu deticate e




ella riforma del sistema
nso della colletivita

1l consenso sara infatti (e in parte lo & gia con la libe-
ralizzazione degli stradari) una delle condizioni di va-
lutazione del progetto di ogni circolo o istituto.

Ma la ricerca del consenso non pud e non deve diven-
tare un obiettivo prioritario.

La cosiddetta «domanda sociale», le «esigenze dell'u-
tenza» a cui il progetto di riforma fa continuo riferi-
mento, hanno un carattere plurale ¢ conraddittorio:
non esiste una domanda di formazione e di istruzio-
ne. da parte dell'ambiente sociale, in quanto esso stes-
$0 ¢ un universo fortemente contlittuale al cui interno
si manitestano esigenze, interessi, bisogni, aspitazioni
diverse ¢ in tensione fa loro.

Il ruolo di uniistituzione scolastica deve essere sem-
mai queilo di convertire la piuralita di domande che
sale dall'uienza in una serie di risposie organiche ¢
coerenti rispetto agli obieutivi formativi dei program-
mi didawci nazionali ¢ del progetto di vilorma: inse-
gnamento della seconda lingua, elevazione dell'obbli-
20 scolusiico ¢ contenimento dei fenomeni di disper-
sione detic ssorse intellenuaii. colmare il deticit i
formazion

i gaadilicazione di aleune aree discipli-

nari e territoriali, fornire flessibilita all'offerta forma-
tiva.

Resta da affrontare un'ultima questione, sulla quale la
proposta di leege del governo non si sofferma affatto e
che pure & essenziale: i tempi, i modi. le caratteristi-
che metodologiche, le risorse finanziarie da attivare

* per una riconversione professionale di tutto il perso-

nale della scuola.

Saranno, infatti. necessarie nuove capacita, nuove
competenze e soprattutto una diversa mentalita di ap-
proccio ai problemi per risolvere le difficolta che ine-
vitabilmente accompagneranno l'avvio del nuovo si-
stema nazionale di istruzione pubblica.

Credo vada replicato il grande sforzo finanziario plu-
riennale sostenuto dallo Stato per i
docenti e capi d'istituto, negli anni immediatamente
successivi ail'approvazione dei nuovi programmi per
la scuola eiementare (1986/90), anche se in modo pitt
approtondito ¢ soprattutto mirato ¢ seiettivo.

I pieno dispiegarsi delle potenziality i yuesta riior-
ma ¢ condizionato all'avvio immediato di questo gran-
de progeuo di riconversione professionale ¢ del rico-
noscimento normative ed economice et nuovi ruoli
che il personalde della scuola assumerz. »




